Pourun

mond eble

Nous puisons dans les trésors de la
terre, en enrichissant chaque vie que
nous touchons.

Nous brisons des cycles de souffrance
humaine et de pauvreté a mesure que
notre entreprise prend de l'expansion.

Nous eduquons les gens et leur offrons
des solutions de bien-étre d'origine

naturelle.

Nous renforcons l'lautonomie des gens
et des communautés pour favoriser
leur émancipation.

Nous faisons progresser la science
en matiére d'utilisation innovante des
huiles essentielles.

n-etre

Etre
doTERRA

Nos valeurs
fondamentales

Chacune des six valeurs fondamentales
de dOTERRA est un ingrédient essentiel
de notre identité. Ensemble, ils
composent la recette de ce que signifie
« étre dOTERRA »

ETRE GARDIEN DE L'AVENIR

Dans tout ce que nous faisons, nous
cherchons a protéeger la planete et les
gens qui U'habitent.

ETRE AXE SUR LE LEADERSHIP

Nous favorisons l'établissement
de liens personnels avec ceux qui
embrassent la vision dOTERRA.

ETRE AXE SUR LE CLIENT

Nous offrons un service d'excellence
et accordons la priorité aux besoins et
aux reussites de nos clients.

ETRE AMBASSADEUR

DE PURETE

Nous cultivons la confiance en
agissant avec integrite, guides par
des intentions pures et 'amour de
l'humanite.

ETRE UN OUTIL
D'AUTONOMISATION

Nous investissons dans le
renforcement des communautés
en cultivant l'unité et en créant des
opportunités.

ETRE CURIEUX

Nous nous améliorons sans relache,
nous apprenons sans cesse et nous
favorisons activement la croissance.

LA VISION DE

doTERRA
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Pourquoi doTERRA®?

Nous visons la pureté par notre mission, nos processus et nos produits. .

Chez doTERRA, nous nous engageons a poursuivre notre quéte de la
puretée™.

Cela signifie que nous recherchons des produits purs, c'est-a-dire des
huiles essentielles non altéerees qui procurent les plus grands bienfaits
possibles. Mais nous croyons egalement a la pureté de notre mission.

La pureté de la mission signifie que nous agissons avec intégrite, méme

lorsque personne ne regarde. Nous croyons que nous devons faire ce
qui est juste et non ce qui genere le plus de profits, sans jamais tourner
les coins ronds. Jamais. Nous ne nous contentons pas d'offrir mieux et
d'aider les gens : nous offrons les meilleurs produits et venons en aide
au plus grand nombre.

Une mission pure et des pratiques pures pour des résultats purs.
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Pourquoi doTERRA®?

Trois engagements
fondamentaux

Les trois engagements fondamentaux de doTERRA définissent parfaitement
notre quéte de la pureté. Ensemble, ces valeurs refletent nos efforts visant a
étre plus qu'une entreprise, et a laisser un héritage.

Les gens : Nous sommes tous lies par les richesses de

1 la terre. dOTERRA s'efforce d'améliorer chaque vie qu'elle
touche, de la main qui plante les graines jusqu' a vous.

Le processus : Chaque etape de notre processus est concue

2 pour soutenir et renforcer 'lautonomie, sans jamais exploiter.
Ce processus vise également a permettre aux autres de
poursuivre leur propre quéte de purete.

d'huile essentielle vous indique que le produit a éte fabrique
a la main au moyen de pratiques pures et gu'il est ainsi le
produit le plus pur possible.

3 Les produits : Le nom doTERRA inscrit sur chaque bouteille
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Responsabilité et approvisionneme

Transparence et confiance

Analyses rigoureuses
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Vinftiative o
Co-Impact Mesurer la portée de linitiative

SOURCING —

Comme plus de la moitie des huiles essentielles dOTERRA proviennent de pays
en développement, nous y avons vu une occasion unique de batir des chaines
d'approvisionnement éthiques qui profitent directement aux communautés
rurales mal desservies. Grace a linitiative Co-Impact Sourcing, nous maximisons
les retombeées positives en étant a la source, en assurant une intendance

La production des huiles essentielles environnementale soutenue et en favorisant une portée sociale durable..
de la plus haute qualité commence par

l'approvisionnement des meilleures matieres
premiéeres au monde. Mais notre quéte de la

Notre mission est d'offrir les meilleurs
produits et de venir en aide au plus
grand nombre,

pureté exige plus que cela. A la source Intendance

IL faut récolter ces ressources dans un souci Nous choisissons délibéerément des En respectant des pratiques locales, en formant

de responsabilité et de respect envers la terre emplacements d'approvisionnement ou nous nos fournisseurs de fagon responsable et en

et les personnes incroyables qui en vivent. pouvons tisser des liens directs avec chaque tirant profit de techniques de pointe en matiere

membre de la chaine d'approvisionnement de gestion des dechets, nous preservons les

- : 8 En connaissant les gens et les processus qui écosystemes naturels et réduisons au minimum

En acqprplan_t la priorité a lhumain et & L,a sous-tendent la production de nos huiles, nous l'empreinte environnementale générée par la

durabilite, d6GTERRA redonne autant qu elle favorisons avantageusement notre quéte de la production de nos huiles essentielles.

regoit de la terre, avec intérét. pureté

Nous appelons cette initiative Co-
Impact Sourcing®.

Portée sociale

dOTERRA s'engage a ameliorer la vie de chaque agriculteur, de chaque cueilleur et de chaque distillateur par
: : l'entremise d'un partenariat. Dans l'objectif d'améliorer le bien-étre individuel, social et économique de nos
La double mission de partenaires, toutes les initiatives Co-Impact Sourcing doivent respecter les principes directeurs suivants en

Uinitiative Co-Impact Sourcing -

pour produire nos huiles essentielles.

@ Préserver les milieux naturels utilises e 5@

Redonner aux communautes qui Création d’emplois Renforcement Conditions de travail Intendance
® fournissent nos matiéres premiéres des capacités des équitables environnementale
fournisseurs

en honorant la vie des gens, des deux
cotes de la bouteille..

@@ @ R ol

Paiements équitables Maintien des Promotion des Aide au développement
et en temps opportun partenariats a long coopératives communautaire
terme
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Codes couleur par pays :

Initiative ~ d’approvisionnement
Impact Sourcing : Portée sociale

(o-

Initiative d’approvisionnement Co-

Impact

aRdReRRdRNCe

Les phyd iof ir daut
P o

Ameériques

Br ésil

Clémentine, copaier, lime,
mandarine (verte, rouge, jaune),
orange, tangerine, féve tonka

Canada
{#y®  Arborvitae, sapin
i baumier, épinette noire

Chili
El Salvador

S » Guatemala
“&  (Cardamome

Haiti
Amyris, vétivery. :
Honduras
Cardamome,

Mexique
gingembre Damiana

Y EgIE aguak gaiac,

Péit@in Poivre rose

, X
Etats-Unis €

Bois de cédre, 'lliahi (bois de
santal hawaien), bois de Naio,
menthe poivrée, pamplemousse
rose, camomille romaine
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Afrique
W o Egypte
< " Basilic, camomille,
" jasmin, marjolaine,
E%’Holi .
opl €.
Encens (e
eKenya,
o CYPTES géranium, gingembre,
03 eucalyptus citronné, poivre rose,
@  arbreathé, thym
Madagascar
., Poivre noir, cannelle, clou de
— girofle, géranium, gingembre,
niaouli, ravintsara, vanille,
ylang-ylang
Mar oc

, Tanaisie annuelle,
cyprés, romarin

Rwanda

Eucalyptus (E. globulus)
Somaliland

Encens, myrrhe
Afrique du Sud
Eucalyptus (E.
radiata),
?amglemousse
lanzanie

Ecorce de

cannelle,

Bifands

Beurre de karité muyao

Europe
Albanie
Hélichryse, baie de genévrier,
feuille de laurier
Bulgarie
Lavande, mélisse, rose, sarriette,
achillée millefeuille
Finlande
Carvi
France
Hélichryse (Corse),
lavande
Gréce
Orange, pamplemousse blanc

It alie

Bergamote, mandarine
verte, citron

Moldavie

Coriandre, sauge sclarée,
coriandre, fenouil

Roumanie
Serbie
Hélichryse

E spagne
Cyprés, sauge
d'Espagne, thym
Turquie

Feyille de laurier,
origan

Asie et Océanie

Australie

~\V, Eucalyptus  (E.  kochii, E.
loxophleba lissophlia et E.
polypractea), bois de santal, arbre

¢hin
ine
Q‘ Cannelle de Chine, litsea, magnolia,

osmanthus, badiane, copalme
d’Amérique, gaulthérie odorante

Inde
Menthe bergamote, davana,

£ & menthe type Japon, citronnelle,
menthe poivrée, menthe verte,
tulsi, curcuma

" Indonésie
\l}j Cananga, citronella, clou
* de girofle, muscade,

atchouli
Fapon

e
Laos
Népal

<)z, Sapin de I'Himalaya, nard,
curcuma, gaulthérie odorante

Nouvelle-Zélande
Sapin de Douglas, manuka /-

"'; s Qnrye%g
S
ﬁbﬂm@mﬁx%e coco fractionnée

Russie

Srilanka
Cannelle }
Thailande
Vietnam

Cannelle de Chine,
gingembre, litsea, badiane
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Mission

La Healing Hands Foundation de
doTERRA s'emploie a donner aux gens
et aux communautés du monde entier
les moyens d'étre sains, én securité et
autonomes.

Projets

Nous favorisons un changement
durable en soutenant des projets qui
s'alignent sur trois initiatives majeures :

Hope : Lutte contre la
traite de personnes

Participation des
membres : Le programme

Impact collectif :
Co-Impact Sourcing®

La Healing Hands Foundation et
Uinitiative Co-Impact Sourcing®

La Healing Hands Foundation® de
doTERRA contribue a soutenir une portee
sociale durable en partenariat avec
linitiative Co-Impact Sourcing®.

Les projets de développement
communautaire comprennent la
construction d'établissements de sante,
d'écoles, d'installations de formation,

de systemes d'eau potable et de
competences en enseignement qui
peuvent étre transmises de génération en
geéneration.

La santé a votre portée

Notre objectif premier est de donner

a chacun les moyens de se prendre

en mains. Nous voulons aussi vous
aider - nos membres - a devenir des
travailleurs humanitaires en vous
offrant des outils qui vous permettront
de soutenir les projets qui vous
tiennent a coeur.

Nous sommes impatients de voir
comment vous allez #EngagelnGood
avec nous.

PROGRAM !
Collectez des fonds pour un projet a but
non lucratif de votre choix et la Healing

Hands Foundation® egalera votre montant
des fonds!

Produits et dons

Il existe des facons simples de
contribuer a la mission de la Healing
Hands Foundation de dOTERRA et
d'avoir une portée durable a chaque
commande dOTERRA.

La totalite des dons en dollars et des
recettes des ventes de la lotion de
rose pour les mains et du mélange
doTERRA Touch Hope sont remis a
la Healing Hands Foundation® de
doTERRA Canada pour soutenir des
projets, des programmes et des
initiatives de proximiteé.
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